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PREÇÁRIO PROPOSTO • 15 NOVEMBRO 2026

Um plano para cada gabinete.
Subscrição por carteira de empresas, com capacidade e serviços adicionais identificados. Todos os valores são sem IVA.

Essencial

29 € / mês

20 empresas
3 utilizadores internos
5 GB de arquivo

290 € / ano
24,17 € / mês equivalente

Profissional

59 € / mês

75 empresas
8 utilizadores internos
20 GB de arquivo

590 € / ano
49,17 € / mês equivalente

Gabinete+

99 € / mês

150 empresas
15 utilizadores internos
50 GB de arquivo

990 € / ano
82,50 € / mês equivalente

Leitura QR incluída em todos os planos.
Ler o código QR, preencher os dados disponíveis, aplicar as regras do fornecedor e preparar o rascunho
contabilístico não tem custo por leitura nem consome créditos de IA.

Incluído na subscrição
Contabilidade, RH, tesouraria e imobilizado no âmbito disponibilizado; faturação do próprio gabinete; tratamento de dados
estruturados do e-Fatura; acesso simples dos clientes para entregar e consultar documentos.

Apoio normal de utilização, atualizações dos módulos contratados, segurança, cópias standard e exportação dos dados em
formatos suportados.

Pagamento anual
Os 290 / 590 / 990 € são o total anual antecipado da subscrição base. O equivalente mensal é apenas informativo. Os extras
mensais são calculados por 12 meses; packs IA e serviços únicos são separados.

Documento de proposta: os preços não confirmam a disponibilidade técnica de módulos ou extras. As funcionalidades futuras devem estar
assinaladas no site, sem datas de entrega inventadas.
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CAPACIDADE E SERVIÇOS RECORRENTES

Extras de subscrição
Adicione apenas o que o gabinete precisa. O acesso simples dos clientes não conta como utilizador interno.

Serviço Preço Unidade e âmbito

10 empresas adicionais 9,90 € mês / bloco. Mais 10 empresas para os módulos contratados; comparar
sempre com a mudança de plano.

Utilizador interno adicional 3,00 € mês / pessoa. Colaborador do gabinete além dos incluídos. O acesso
simples de clientes fica incluído.

Faturação para um cliente 5,90 € mês / empresa. 2 utilizadores e até 500 documentos emitidos por mês.

Faturação de maior volume 9,90 € mês / empresa. 5 utilizadores e até 2 000 documentos emitidos por mês.
Acima disso, proposta prévia.

Arquivo adicional: 10 GB 2,90 € mês / bloco. Espaço adicional partilhado pelo gabinete.

Arquivo adicional: 50 GB 9,90 € mês / bloco. Espaço adicional partilhado pelo gabinete.

Arquivo adicional: 200 GB 29,90 € mês / bloco. Espaço adicional partilhado pelo gabinete.

Gestão de ligação bancária
automática

4,90 € mês / conta. Acrescem custos do fornecedor bancário, identificados antes
da contratação. Importação de ficheiros e conciliação do módulo não
têm esta taxa.

A opção mais económica.
O assistente compara cada plano com os respetivos extras de empresas, utilizadores e arquivo. A
recomendação pode ser um plano mais pequeno com capacidade adicional.

Regras de utilização
Os dois escalões de faturação de clientes são alternativas para a mesma empresa. Não se somam duas licenças ao mesmo
cliente. Acima de 2 000 documentos por mês, o âmbito e o preço são confirmados previamente.

A taxa bancária cobre a gestão da ligação automática. Os custos externos são identificados em proposta. A importação de
extratos por ficheiro e a conciliação do módulo não têm esta taxa.

As quotas de arquivo são totais por gabinete. Só se cobra a capacidade adicional à já incluída no plano.
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EXTRAÇÃO ADICIONAL DE DADOS

OCR e IA opcionais
Para informação que não está disponível no QR ou nos dados estruturados. A utilização paga exige escolha explícita.

QR, e-Fatura e regras do fornecedor: 0 € de processamento adicional.
Quando estes dados chegam para preparar o lançamento, não há consumo de créditos. O preenchimento
manual continua disponível.

Packs pré-pagos • validade de 12 meses

Unidades Preço do pack Preço por unidade*

250 29,00 € 0,116 €

1 000 99,00 € 0,099 €

5 000 449,00 € 0,090 €

20 000 1 599,00 € 0,080 €

Uma unidade corresponde a um documento até 3 páginas; cada bloco adicional de 3 páginas conta outra unidade. O
consumo previsto é apresentado antes da confirmação. Só o processamento concluído é cobrado; duplicados detetados e
falhas técnicas não consomem unidades.

* Valores unitários arredondados a três casas decimais. A compra do pack é o montante faturado. Os créditos são partilhados pelo gabinete,
sem renovação automática.

Chave própria do gabinete • BYOK

Serviço Preço Unidade e âmbito

Até 1 000 unidades por mês 9,90 € mês / gabinete. Chave própria; o gabinete paga o consumo diretamente
ao fornecedor de IA.

Até 5 000 unidades por mês 29,90 € mês / gabinete. Chave própria; o gabinete paga o consumo diretamente
ao fornecedor de IA.

Unidade adicional acima da quota 0,01 € unidade. Só após autorização de excedentes; comparar com a
modalidade seguinte.

BYOK usa a mesma definição de unidade. A cobrança do Prumo remunera o serviço de integração e controlo; o consumo do
fornecedor de IA é pago diretamente pelo gabinete. Não há cobrança de pack de IA gerida para a mesma operação.

A utilização de excedentes exige autorização. Análises extensas de históricos e assistentes de conversação têm condições próprias, a
confirmar antes da utilização.
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SERVIÇOS PONTUAIS

Arranque e formação
Escolha configuração autónoma ou apoio com âmbito definido. Os serviços abaixo são pagamentos únicos, salvo indicação
em contrário.

Arranque, migração e históricos

Serviço Preço Unidade e âmbito

Arranque autónomo 0,00 € incluído. Guias, modelos de importação e configuração pelo gabinete.

Parametrização acompanhada 149,00 € pagamento único. Até 2 horas para gabinete, acessos e modelos comuns.

Migração Essencial 390,00 € pagamento único. Até 10 empresas, 1 exercício por empresa e 6 horas de
trabalho. Inclui parametrização no âmbito do pack.

Migração Profissional 790,00 € pagamento único. Até 30 empresas, 1 exercício por empresa e 12 horas
de trabalho. Inclui parametrização no âmbito do pack.

Histórico adicional em formato
suportado

35,00 € empresa / exercício. Importação e conferência técnica dos totais. Mínimo
de 150 EUR por pedido; sem revisão contabilística.

Limpeza ou transformação de dados 75,00 € hora. Conversões e correspondências específicas, com estimativa prévia.

Formação da equipa

Serviço Preço Unidade e âmbito

Sessão remota: 1 hora 75,00 € sessão. Formação adaptada à equipa.

Sessão remota: 2 horas 140,00 € sessão. Formação adaptada à equipa.

Programa remoto: 6 horas 390,00 € programa. Sessões agendadas com conteúdo definido.

Presencial: até 4 horas 350,00 € sessão. Acresce deslocação previamente orçamentada.

Presencial: até 7 horas 590,00 € sessão. Acresce deslocação previamente orçamentada.

Os limites dos packs de migração são cumulativos e dependem de análise de amostra. A conferência é técnica; revisão ou reconstituição
contabilística não estão incluídas. A parametrização abrangida pelo pack não é cobrada uma segunda vez.
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TRABALHO COM ÂMBITO DEFINIDO

Personalização e acompanhamento
Relatórios, integrações e ambiente dedicado são contratados de acordo com a necessidade concreta.

Serviço Preço Unidade e âmbito

Relatório personalizado simples 150,00 € entrega. Até 2 horas de trabalho; resultado definido na proposta.

Relatório personalizado avançado 450,00 € entrega. Até 6 horas de trabalho; resultado definido na proposta.

Integração específica simples 490,00 € implementação. Até 6 horas; acesso e documentação técnica disponíveis.

Integração específica alargada 990,00 € implementação. Até 12 horas; acesso e documentação técnica
disponíveis.

Manutenção de integração 19,90 € mês / integração. Monitorização e até 30 minutos de pequenos ajustes
por mês. Alterações relevantes têm orçamento prévio.

Desenvolvimento adicional 85,00 € hora. Trabalho estimado e autorizado antes da execução.

Acompanhamento e ambiente dedicado

Serviço Preço Unidade e âmbito

Acompanhamento mensal 49,00 € mês. Uma sessão remota de 45 minutos para configuração e melhoria de
processos.

Acompanhamento alargado 129,00 € mês. Até 2 horas mensais de acompanhamento especializado.

Instalação de ambiente dedicado 490,00 € pagamento único. Até 6 horas de configuração técnica.

Gestão de ambiente dedicado 99,00 € mês + infraestrutura. Atualizações planeadas, monitorização e gestão das
cópias contratadas. Infraestrutura e níveis de serviço confirmados em
proposta.

Horas mensais de acompanhamento e pequenos ajustes não acumulam. Apoio normal e correções de erros do produto continuam incluídos
na subscrição. Alterações relevantes em sistemas externos e tempos de resposta garantidos exigem proposta própria.

Custos de infraestrutura e deslocação são comunicados e aceites antes da contratação. Os preços de gestão bancária, BYOK e ambiente
dedicado não incluem consumo ou serviços do fornecedor externo.
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ESCOLHA TRANSPARENTE

Como se forma a proposta
O questionário recomenda um plano e discrimina os extras, sem exigir contactos para revelar o resultado.

Exemplo mensal de um gabinete

Componente Valor Âmbito

Prumo Profissional 59,00 € Até 75 empresas, 8 utilizadores e 20 GB

Faturação para 10 clientes 59,00 € 10 × 5,90 €; até 500 documentos por cliente/mês

Arquivo adicional: 50 GB 9,90 € Total de 70 GB no gabinete

Acompanhamento mensal 49,00 € Uma sessão remota de 45 minutos

Total mensal 176,90 € Acresce IVA

Compras e serviços separados
Se escolhido, um pack de 1 000 unidades de IA acrescenta 99 € na compra, com validade de 12 meses. A parametrização
acompanhada acrescenta 149 € uma única vez. Nenhum destes valores aumenta a mensalidade recorrente.

Uma recomendação explicável.
50 empresas e 5 utilizadores: Profissional a 59 €/mês. O Essencial com os extras necessários custaria 64,70
€/mês. Se a necessidade for apenas QR/e-Fatura, o consumo de IA é zero.

Condições da proposta
Todos os valores são sem IVA. Este documento é uma proposta de preçário de 15-11-2026, não um contrato, uma
certificação ou uma confirmação de disponibilidade. Funcionalidades planeadas mantêm essa indicação no site e não são
ativadas nem faturadas antes de estarem disponíveis e contratadas.

A recomendação separa subscrições recorrentes, pagamentos únicos e créditos pré-pagos. Trabalhos dependentes de
amostra ou custos externos são assinalados como pendentes; um subtotal conhecido não é um preço final fechado.

Critério para preços de consumo e serviços externos
Os valores de OCR/IA, BYOK, bancos e alojamento precisam de validação dos custos reais antes de publicação. Não
constituem prova de margem nem compromisso de níveis de serviço.

Referências usadas na pesquisa anterior: CentralGest Cloud Setup (80 €/hora), Moloni — planos, PhotonDoq — OCR por volume, e
1000faturas — implementação. Os valores deste PDF são propostas próprias do Prumo, não preços desses fornecedores.


